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Objetivo del QuISI  

*                      Se refiere a los cuatro países  Prom. AL 

Para: 

Analizar la adopción de nuevas tecnologías  que apoye al entendimiento  
de cómo las personas, las empresas o el país se preparan para el futuro con 
tecnologías que sustentan la innovación del país.  
 
El estudio abarca: 
Å Personas: como consumidores de tecnología 
Å Empresas: que consumen tecnología y cómo soportan su propio 

desarrollo e innovación 
Å Gobierno: donde el gobierno tiene un papel regulatorio y las empresas 

que están vinculadas a la innovación presentan su visión de lo que se 
está haciendo para lograrla 

Å Medir el desarrollo de múltiples sectores de la sociedad 
Å Comparar resultados dentro de la región y con otros mercados 

avanzados 
Å Proveer análisis de resultados y sugerencias para mejoras 
Å Anunciar y promover los resultados 

Objetivo: 
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México 
Baja penetración de Smartphones debido a un disparejo desarrollo económico y de 
infraestructura. Las iniciativas  de Movilidad y de IoT necesitan estar vinculadas a 
argumentos de negocios para ser adoptados 

Desempeño del país  

Benchmarks Mundiales 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Región América Latina 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Índice de Innovación de la Sociedad: 

QuISI Mexico 
46% 

Personas 

34% 
Empresas 

28% 
Gobierno  

59% 

Israel China USA Brasil Colombia Argentina 

46% 74% 65% 66% 46% 40% 

23% 52% 39% 38% 30% 19% 

30% 60% 51% 52% 31% 31% 

63% 88% 80% 83% 59% 51% 

Altos contrastes en la red social y aplicaciones móviles usadas por la población debido 
al desarrollo dispar en lo económico. Una porción de la población y las empresas 
tienden a adoptar las nuevas tecnologías y están dispuestos a pagar por ello. Por el 
otro lado, tenemos una amplia población por entendida de la movilidad y de IoT. La 
Innovación está en sus pasos iniciales por parte del Gobierno.  
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QuISI para Personas 
La influencia de la innovación, Movilidad y IoT 

Encuesta en línea de 15 Preguntas 

385 encuestas por país 

V Argentina 

V Brasil (Sao Paulo y Río de J.) 

V Colombia  

V México 

Base de conocimiento de IDC y 
Fuentes públicas de Información 

 

Å Tendencias, Inversiones y planes de Adopción de Movilidad y IoT 
Å Motivadores importantes y beneficios clave para invertir en Movilidad y en 

IoT 
Å Perspectivas en términos de Innovación con nuevos productos o servicios R= 

 
>18 

 
+ 
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QuISI de Personas ͮ Datos de Mercado  

Población119.7 Millones 

Líneas móviles 104 Millones 

Área 1.9 Millones KM2 

Notebooks en casa  12.9 Millones 

Desktops en casa 7.5 Millones 

Personas en México ς Cifras Generales 

 
 

 
   

Smartphones   68.3 Millones 
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5% 

5% LA 

37% 

 26% LA 

QuISI de Personas ͮ Datos de Mercado  

Prom LA 

Porcentaje de PIB gastado en 
educación 

Presupuesto en Educación 
Gasto público por estudiante 

dividido por la cantidad total de 
estudiantes por nivel, como 
porcentaje del PBI per cápita 

 

El desarrollo personal es fundamental para que el país se convierta en potencial de innovación 

IDC destaca dos puntos que considera fundamentales para el 
desarrollo de una sociedad enfocada a la innovación. Estos 
datos fueron seleccionados principalmente para compararse 
con otros países.  

ÅLa base de cálculo de IDH muestra que aproximadamente 5% del 
PIB se invierte en educación.  En EE.UU., este porcentaje es de 
5.62%. Lo que se debe cuestionar es la calidad de dicha inversión 

ÅUn segundo indicador es el que el Banco Mundial analiza la 
inversión en educación universitaria. En México es del 37%, arriba 
de los 20% que los EE.UU. invierten del PIB per cápita por 
estudiante del nivel superior 

En México será importante seguir mejorando el nivel de 
inversión en educación superior por habitante. Además de 
eso deberíamos orientar los contenidos hacia las necesidades 
del país.  
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¿Cómo el monto de IoT, estimado por IDC, será mostrado en este estudio?  

Fuente: Worldwide Internet of Things Spending Guide by Vertical Market y WW Wearable Tracker 

QuISI ͮ  Datos de Mercado  

Home Appliances 

Connected Cars 

Health Care 

Wearables 

Public Transportation 

Smart Grid 

Smart Cities 

Public Infrastructure Asset 
Management 

Insurance Telematics 

Other Insurance Use Cases 

Food Traceability 

Maintenance & Field Service 

Manufacturing Operations 

Production Asset Management 

Other Manufacturing Use Cases 

Agriculture Animal Tagging 
Other Resource Industries Use Cases 

Digital Signage 

Omni-Channel Operations 

Asset/Fleet Management 

Freight Monitoring 

Other Industry Use Cases 

IDC estima el monto total de 
inversión en IoT en México el 2015 

U$ 1,9MM 

Personas 
Gobierno 

Empresas 
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Tamaño del mercado de IoT doméstico en México el 
2015 

Fuete: Worldwide Internet of Things Spending Guide by Vertical Market e WW Wearable Tracker 

Cuidados con la salud US$ 18 Millones  

Vehículos conectados US$ 75 Millones  

Dispositivos Wearables US$ 22 Millones  

Dispositivos conectados US$ 223 Millones  

QuISI de Personas ͮ Datos de Mercado  
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Influencia de la tecnología en la vida de las personas 

20% 

28% 

35% 

16% 

0.3% 0.3% 
0% 

5% 

10% 

15% 

20% 

25% 

30% 

35% 

40% 

Alta (soy un fan de la 
tecnología y siempre 
compro la novedad) 

Medio-alta (Soy una 
persona conectada y 
compro los productos 
antes de la mayoría) 

Mediana (me 
encantan las cosas 
nuevas, pero sólo 

compro cuando hay 
una promoción) 

Medio-baja 
(Tecnología es 

importante para mí, 
pero puedo vivir sin 

ella) 

Baja (Las novedades 
no me afectan. puedo 

evitar la compra) 

No contestó 

Para el 83,7%, la 
influencia es 
media o alta 

QuISI de Personas   ͮInvestigación Exclusiva 

Fuente: Investigación exclusiva QuISI 
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¿Cuáles son los atributos más importantes de un smartphone? 

Comportamiento de compra de smartphones 

21% 20% 19% 17% 
13% 

8% 
2% 

0% 

10% 

20% 

30% 

¿Cuando va a comprar su próximo smartphone? Comportamiento de Compra 

ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero quiero pagar 
lo mismo ς 38,1% 
ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero puedo pagar 

un poco más esta vez ς 28,7%  
ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero quiero pagar 

menos esta vez ς 12% 

IDC destaca dos puntos: Consumo más consciente al desear pagar el mismo monto (o un poco más) y obtener un mejor producto. Otra es 
la necesidad de actualización permanente de los dispositivos.  Será reemplazado en gran volumen el próximo año (85%). 

QuISI de Personas   ͮInvestigación Exclusiva 

Fuente: Investigación exclusiva QuISI 

22% 

13% 12% 
10% 9% 7% 7% 6% 6% 5% 

2% 

0% 
5% 

10% 
15% 
20% 
25% 
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¿Cuáles son los atributos más importantes de un tablet? 

Comportamiento de compra de tablets 

35% 
23% 

15% 
10% 7% 5% 5% 

0% 
10% 
20% 
30% 
40% 

¿Cuando va a comprar su próximo tablet? Comportamiento de Compra 

ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero puedo pagar 
un poco más esta vez ς 41,2%  
ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero quiero pagar 

lo mismo ς 27,1% 
ÅMejor producto en comparación con el que tengo, pero quiero pagar 

menos esta vez ς 11% 

IDC destaca dos puntos: La gran penetración en el público entrevistado, el 74,9% de los encuestados. Otro punto es el hecho de que el 58% 
de los encuestados que tienen previsto comprar un nuevo tablet, lo harán en el próximo año. 

QuISI de Personas   ͮInvestigación Exclusiva 

Fuente: Investigación exclusiva QuISI 

20% 
17% 

13% 13% 11% 
8% 6% 6% 5% 

2% 0% 
0% 
5% 

10% 
15% 
20% 
25% 
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¿Qué Wearables son los más deseados? 

Comportamiento de compra de wearables 

40% 

14% 13% 10% 10% 7% 6% 

0% 
10% 
20% 
30% 
40% 
50% 

Proximo año Navidad Próximos 6 meses No definió un plazo No compraré en los 
próximos 12 meses 

BlackFriday Siguientes 3 Meses 

¿Cuando se desea comprar una Wearable? 

IDC destaca dos puntos: El hecho de que el 10% de los encuestados posee un wearable el otro es que de éstos, el 31% que 
estos dispositivos los ayudan a ser más productivos 

71% 

28% 
20% 

0% 

SmartWatch FitBand EyeWearable (Glasses) Other 

Nivel de conocimiento del concepto / la tecnología  

ÅEntiendo el concepto de un dispositivo electrónico que puedo usar como el 
reloj, anteojos o banda ς 53,7% 

ÅNo estoy seguro de entender el concepto de lo que es un dispositivo 
electrónico que puedo usar- 12,9% 

ÅNo sé qué es un wearable ς 33,3% 

QuISI de Personas   ͮInvestigación Exclusiva 

Fuente: Investigación exclusiva QuISI 



17 

Consola de 
juego 

Otros Cámara de 
Seguridad  

Teatro en 
casa 

Impresoras Tablet 
/E-Reader 

 

Wearable 

24 % de los mexicanos indicaron que tienen un dispositivo conectado- un nivel mayor 
promedio de América Latina. Éste es un ejemplo importante de dispositivos utilizados; TV, 
Cámaras en conexión al internet. Un reflejo de la adopción de IoT en el país. 

Prom LA 

QuISI de Personas  ͮ Investigación Exclusiva 

Aire 
condicionado 

41% 

19% 

12% 
17% 

2% 
4% 

4% 
0% 

¿Qué otro dispositivo tiene conectado en casa, 
que no sea una PC o un smartphone?  

45% 

15% 14% 
15% 

7% 
5% 

4% 
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